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Retos

Plataforma Comercio Conectado: 
respondiendo a los nuevos retos

En un mundo tan competitivo, es crucial 
para las asociaciones y comercios disponer 
de los canales adecuados para llegar a más 
clientes y mercados, aumentando su 
visibilidad.

La demanda de un espacio común donde 
asociaciones, PYMES y proveedores 
puedan interaccionar y colaborar para el 
crecimiento conjunto en el sector.

Actualmente en internet hay escasez de 
contenido formativo gratuito específicamente 
enfocado a cubrir las habilidades necesarias 
para gestionar un pequeño comercio de 
manera óptima.

La falta de ayuda y apoyo para que las 
asociaciones y comercios puedan enfrentarse 
a los desafíos y aprovechar las oportunidades 
de crecimiento, requiere de una Administración 
que te escuche y te ayude.

La pandemia, las nuevas tecnologías o las 
redes sociales, además de otros factores 
demográficos, han puesto de manifiesto las 
dificultades que tienen los comercios 
minoristas para adaptarse a entornos y 
realidades cambiantes.

Falta de fuentes de información accesibles 
y fáciles de usar para encontrar todas las 
ayudas y subvenciones que hacen el 
camino a la digitalización más fácil.

Equipos 
involucrados

ECONOMÍA, 
COMERCIO Y 

EMPRESA

Dificultad de adaptación a 
entornos cambiantes

Contenidos formativos no 
específicos del sector

Aparición de nuevos canales de 
venta

Dificultad para encontrar 
ayudas y subvenciones

Sentimiento de lejanía con la 
Administración

Falta de comunidad y sinergias 
entre comercios
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Recorriendo la Plataforma: 
explorando todas las secciones

Apoyo a la PYME

Píldoras formativas

Testimonios 

Webinars
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textuales
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Entonces…¿qué es la Plataforma Comercio Conectado? Una Plataforma bidireccional con contenido formativo e informativo que pretende 
apoyar al pequeño comercio español en el camino de la digitalización y la mejora de la competitividad. 
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Potenciando el éxito de las Asociaciones y Comercios 
Impulsa tu negocio

• Contenidos especializados para mejorar la competitividad y crecimiento.
• Formación en digitalización y nuevas tecnologías.

Pon a prueba tu competitividad
• Autodiagnósticos para identificar áreas de mejora.
• Itinerarios formativos personalizados

Financia tu proyecto
• Búsqueda de recursos financieros y subvenciones.
• Información sobre fondos públicos para digitalización.

Qué está pasando
• Información sobre las últimas noticias, eventos e iniciativas de terceros.
• Casos de éxito de otras asociaciones y comercios.

Comunidades a tu servicio
• Espacio para compartir experiencias y colaborar con otros.
• Apoyo para enfrentar acompañado a desafíos y aprovechar oportunidades.

Una Administración más cercana
• Lugar para lanzar ideas y recibir actualizaciones gubernamentales.
• Posibilidad de realizar propuestas de mejora sobre la Plataforma.

Encuentra tu apoyo
• Punto de encuentro con proveedores, asociaciones y marketplaces con los que colaborar.
• Espacio común para compartir conocimientos.

Beneficios
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¿Qué necesitas para registrarte?

Si eres una Asociación…

Por favor, ten listos los siguientes documentos antes de registrarte y en formato PDF:
• Logo de tu asociación: en formato imagen 200KB (y sin firmar digitalmente).
• Certificado de estar al corriente de las obligaciones de la seguridad social (menor a 6 meses).
• Certificado de encontrarse al corriente de las obligaciones tributarias (menor a 6 meses).
• Declaración Responsable (firmado digitalmente).
• Copia de los Estatutos de la Asociación.
• Certificado de alta en el Registro Nacional/Autonómico/Provincial de Asociaciones.

Si quieres personalizar tu experiencia en la Plataforma, obtener un autodiagnóstico sobre tu nivel de digitalización y un 
itinerario formativo personalizado, generar comunidad con otros y aparecer en los Catálogos…
¡Regístrate ahora y comienza a disfrutar de todos los beneficios!

Si eres un Comercio Minorista…

¡No necesitas ningún documento para registrarte, simplemente declarando en el formulario de 
registro que tu información es veraz podrás formar parte de la Plataforma! Tendrás la oportunidad 
de enterarte de las novedades apuntándote a la Newsletter de Comercio Conectado durante el 
Registro.

Registro
¡Regístrate para desbloquear todas las funciones de nuestra Plataforma! Aunque si prefieres 
explorarla antes…¡no hay problema! Explora y navega por nuestros contenidos aquí.
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Empieza a utilizar la Plataforma
Accede a todas las herramientas y recursos que hemos preparado para ti. 
¡Descubre todo lo que puedes lograr con nuestra Plataforma!

Recibe un email resumen con esta presentación
Muy pronto recibirás un correo electrónico con un resumen detallado de esta 
presentación. ¡No te la pierdas!

Rellena la encuesta de satisfacción
Tu opinión es muy importante para nosotros. Te pedimos que te tomes 
unos minutos para completar nuestra encuesta de satisfacción y ayúdanos 
a mejorar.

Reenvía un email tipo a tus asociados
Comparte los beneficios de nuestra Plataforma a tus asociados. Reenvía el 
email tipo que hemos proporcionado y ¡comparte los beneficios con tu red!

Próximos pasos
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Preguntas



¡Gracias!
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